REGOLAMENTO PER L’ACCESSO AL WEB

Art 1 Secondo il Consiglio sui diritti umani delle Nazioni Unite, con I'approvazione della risoluzione
A/HCR/20/L.13, il WEB é divenuto ufficialmente un diritto fondamentale dell’'uomo, ricompreso
nell’art. 19 della Dichiarazione Universale dei diritti del’'uomo e del cittadino.

Art 2 La cooperativa si impegna affinché questo diritto possa essere esercitato dai soci alle
condizioni piu vantaggiose esistenti sul mercato, anche per agevolare categorie di persone che
sSono svantaggiate per posizione economica o geografica in quanto si trovano in aree dove esiste
ancora il Digital Divide come nelle zone rurali.

Art. 3 La cooperativa realizza le connessioni al WEB mediante reti Hiperlan di sua proprieta che ad
uso privato rientrano nel regime di libero uso come da art. 105 1b) D.Lgs259/03 modificato da art
70 D.Lgs 70/2012, le reti Hiperlan sono poi interconnesse al WEB tramite fibra ottica.

Art 4 Per accedere al WEB tramite una rete Hiperlan della cooperativa &€ condizione necessaria
che il singolo o il capofamiglia acquisisca la figura di socio e in quest’ultimo caso il suo diritto di
accesso al WEB potra essere esteso ai suoi familiari sotto la sua diretta responsabilita.

Art 5 E’ tassativamente vietato condividere la propria rete WiFi con vicini di casa, puo essere
ammesso l'accesso alla stessa solo ad ospiti occasionali.

Art 6 L’accesso al WEB puo essere concesso a persone giuridiche che devono anch’esse
acquisire la figura di socio, purché non svolgenti attivita che in qualche modo siano in concorrenza.

Art.7 La connessione al WEB richiede l'installazione di un’antenna e di un router dati in comodato
d’uso gratuito e aventi entrambi un indirizzo IP Statico della rete privata che identificano in modo
univoco ciascun socio.

Art 8 Per la connessione alla Rete il socio deve versare 30 € come spese di attivazione, il
contributo mensile viene fissato a 12 € per tutta la durata dell’anno di esercizio in corso. Nel caso
di persone giuridiche o che venga svolta dal socio un’attivita commerciale il contributo viene fissato
a 18 €. Detti costi potranno subire un aumento con il huovo esercizio se ritenuto opportuno dal
Consiglio di Amministrazione in caso di mancanza di attivo di gestione.

Art 9. Il pagamento del contributo deve essere sempre anticipato di almeno due mesi come
deposito cauzionale per il materiale ricevuto e in caso di recesso dalla rete i due mesi di anticipo
vengono rimborsati quando viene restituito il materiale stesso di proprieta della cooperativa.

Art.10 Il mancato pagamento del contributo dopo la prima settimana dalla scadenza comporta la
riduzione della banda a 64/64 Kb/s, che sara ripristinata non appena sara data prova dell'avvenuto
pagamento.

Art.11 La cooperativa si impegna a fornire a ogni socio una connessione con banda massima di
10/1 Down/Up Mbps, non pud essere invece garantita una banda minima e per eventuali necessita
potranno essere adottate soluzioni studiate per il caso specifico con un aumento del contributo
mensile da determinare al momento della richiesta.

Art. 12 Le reti Hiperlan terminano con il router che rappresenta il punto di confine con la rete
privata del socio, per modifiche sulle impostazioni del router &€ necessario l'intervento del tecnico
della cooperativa con diritto fisso di chiamata di 10 €. Il socio ha solo la facolta di collegare al
Router dispositivi cablati e in WiFi in modo autonomo per le sue necessita di utilizzo del WEB.

Art 13 | costi per Interventi di riparazioni o potenziamenti sulla rete Hiperlan e per I'accesso al
WEB gravano sulla cooperativa mentre interventi sulla rete privata a valle del router come
regolazioni, potenziamento della rete WiFi o riparazioni guasti gravano sul socio che potra



avvalersi dei servizi offerti della cooperativa con costo fisso di 20 € piu eventuali materiali da
aggiungere o sostituire.

Art 14. | tempi tecnici di intervento per riparazioni guasti presso il socio sulle parti in comodato
d’'uso sono di 48 ore festivi esclusi, per la rete privata vengono concordati al momento della
segnalazione del guasto.

Art 15 Per riparazione guasti sul materiale in comodato d’uso causati da eventi calamitosi come
fulmini, trombe d’aria, ecc.. viene addebitata la spesa forfettaria di 50 € per coprire la sostituzione
del materiale danneggiato e I'intervento.

Art 16 Guasti imputabili a manomissioni o incuria del socio sul materiale in comodato d’'uso
comporteranno 'addebito di 50 € come costo fisso.

Art.17 Il socio si impegna a utilizzare il WEB senza arrecare danno a terzi e/o all'immagine della
cooperativa e gli Amministratori declinano ogni responsabilita di un uso improprio del WEB,
essendo la stessa direttamente imputabile al socio la cui rete privata genera il traffico nocivo.

Art 18 Un uso gravemente scorretto del WEB che comporti gravi reati penali o civili & fortemente
deprecato dagli Amministratori e gli stessi si impegneranno a fornire la massima collaborazione
allautorita giudiziaria nel caso di violazioni perseguibili per legge, analogamente a quanto avviene
sulle altre reti di operatori di comunicazione elettronica.

Art 19 Gli amministratori si riservano la facolta di controllare il traffico dati di ogni singolo utente per
la verifica sia del buon funzionamento della sua connessione che dell’intera rete Hiperlan cui
'utente connesso.

Art 20 Una possibile interruzione del servizio di accesso al WEB per guasti di qualsivoglia natura
non potra in nessun caso innescare richieste di risarcimenti per presunti danni subiti, il socio che
vuole garantita la continuita del servizio dovra richiederlo esplicitamente e la cooperativa cerchera
di soddisfare tale esigenza con i costi aggiuntivi imposti dagli accorgimenti necessari da adottare.

Art 21 Il recesso dal servizio di accesso al WEB pud avvenire con domanda con A/R o con PEC, e
la disattivazione del servizio parte dal mese successivo con ritiro del materiale in comodato d’uso e
restituzione dei mesi pagati di cui non si beneficia.

Art 22 Il presente regolamento rimane valido fino all’approvazione di un nuovo regolamento da
parte del’Assemblea dei soci come previsto dallo statuto.



